asiasana ..~




asiasana

osoite:

c/o informaatiotutkimuksen
laitos

pl 607

33101 tre

email:
asiasana@uta.fi

painopaikka:
Jjuvenes print
tampere 2001
issn 0356-0139

toimittajat:

katja hilska, vast. toimittaja
sanna leppéniemi

pipsa k.

marianne partanen

mikko saari

pirre soininen

valokuvat:
katja hilska

kansi:
katja hilska

taitto:
katja hilska

sisdalto:

vastaavan toimittajan palsta
puheenjohtajan palsta

pienii suuria kesékirjoja 1
kesimusaa

ikonit infolaisittain

pienii suuria kesékirjoja I1
suullinen kulttuuri ja Kkirjastot
osaatko lukea ja kirjoittaa?
bobcatsss 2001

matkamuistoja vilnasta

11

12

16

18

20



paatoimittajan mietteet

Meilld Suomessa touhotetaan tietoyhteiskunnasta ja tietotulvasta. Valitellaan vastaanottajalle
tulvivan informaation miirai ja laatua seki jatkuvaa uuden tiedon tuottamista. Olisi hyva
muistaa, etti - jossain ja joskus menneisyydessd - ihmiset ovat

pirjinneet mainiosti ilman kaatuilevia tietokoneita, hajoavia
disketteji, kaaosmaista internetid, kenkkuilevaa siahkopostia ja
— miki jirisyttdvintd — ilman kirjoja. Kannattaa edes kesdlld
kokeilla ainakin piivén tai jopa viikon mittaista mediapaastoa.
Viikonloppukin jo helpottaa paljon. Kulje vaikka luonnossa ja
lue siti. Linnuilla, puilla ja jarvilld on paljon kerrottavaa kun
pysahdyt niitd rauhassa kuuntelemaan. Voit analysoida vaikka
muurahaisten toimintaa ja yhteis6n keskindistéd viestintaa.

Tuletko usein miettineeksi sitd mihin tdma tietotulva ja tieto-
yhteiskunta pohjautuu? Oma péittelyni johti lukutaitoon. Tar-
kemmin eriteltynd luku- ja kirjoitustaitoon sekd medialukutai-
toon, tulkintaan ja ilmaisuun. Milloin viimeksi muistit kiittaa
omaa luku- ja kirjoitustaitoasi kaiken tietotulvan keskelld? Ar-
vostat varmasti péivittdin kykyési erotella kiinnostavat ja pois-
tettavat siahkopostiviestit, tarkedt ja mielenkiintoiset uutiset,
taitoasi tulkita kuvaa ja analysoida median kieltd. Lukutaitohan se sielld vaikuttaa kaiken poh-
jalla. Turvaudun tissi Anja Alasillan sanoihin ja toivon ettd jokainen tiedostaisi oman luku- ja
kirjoitustaitonsa ja ymmaértéisi niiden kehittamistarpeet. Alasillan mukaan laaja lukutaito koos-
tuu tekstinlukemisen lisaksi taidosta tulkita kuva- ja ddniaineistoa, tietotekniikan perusosaami-
sesta, taidosta 16ytidd ja kiyttdd verkon sisdltoja sekd valmiudesta vuorovaikutukseen.

Anja Alasillan kirjasta Verkkoajan viestintd kerrotaan enemmén lehden sisdsivuilla. Matkaamme
myos Eteld-Afrikkaan tarkastelemaan sikiliisten kirjastojen ongelmia palvella suulliseen kult-
tuuriin perustuvia yhteisojé, joiden jdsenistd jopa kolmannes on lukutaidottomia.

Katja Hilska

katja.hilska@uta.fi
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Sen Pituinen Se

Kesi tulee, ja vahvasti! Vield ollaan tukevasti Yh-
teiskuntatieteellisessa kiinni, mutta kesidn jilkeen
on syksy ja kaikki muuttuu.

Informaatiotieteiden tiedekunta. Mikd ihme se tdma
sitten on? Sita ei kukaan vield oikein tunnu tieta-
vin ja uusille opiskelijoille ensi syksyna se voi tulla
ylldtyksend, kun kuitenkin ovat hakeneet vanhan
tiedekunnan kautta opiskelupaikkaa.

No niillda ndkymin mikdan ei muutu, opinto-opas
seuraaville kahdelle vuodelle on jo ilmestynyt, pal-
jon pelityt yleisopintojen muutokset ovat morko,
joka ei koskaan tullut todeksi. Vield. Mité tuleekaan
tapahtumaan? Pianko tutkintoomme kuuluu véahin-
taan viisitoista opintoviikkoa tilastotiedettd? Miten-
kis nuo kieliopinnot, joudummeko me lukemaan
nortti-ruotsia?

Ainejirjestomme on nimittinyt opiskelijaedustajansa uuden tiedekunnan hallintoon, ja heilld on
mahdollisuus vaikuttaa sisiltd kisin. Nyt tarvitaan vain heiddn ja UDK:n saumatonta tiimityo-
td, jotta opiskelijoidenkin toiveet ja tarpeet otettaisiin huomioon. Vaikuttamisen mahdollisuus on
todellinen. Eipi vaan kuitenkaan siltd silloin tuntunut kun tiedekuntauudistusta suunniteltiin.
Kovasti mekin lausuntoja antelimme, mutta ei niilla kuitenkaan mitdén vaikutusta ollut. Pieni
opiskelija vapisee kauhuissaan valtavan koneiston jylldtessd hinen ylitseen. Onneksi ensin on
kuitenkin kesid. Aurinkoisia piivid, uintireissuja, rannalla 16hoilya, terasseja ja loputonta raata-
mista. Vaihtelu virkistaa. Eikohén se siitd. Se uusi tiedekuntakin.

Sanna Leppéniemi
puheenjohtaja
sk65972@uta.fi

4 asiasana



Rakkaus Paritisissa, niinpi niin, tieten-
kin, voisiko kirjalle valita toista varmemmin
romanttisia mielikuvia herdttdvda nimea.

Kun tarinan naiskertoja aloittaa tarinansa, on
sen loppu jo selvilld: tarinan aikamuotona on
etddnnyttdva imperfekti, mennyt aika. On rak-
kaustarinoita joissa rédiskyy ja kuohuu, joissa
péddosan vievit ihmeelliset sattumat ja musta-
sukkaiset juonittelut, ja lopulta julma kohtalo
erottaa rakastavaiset. Happy end, jos taas ta-
vataan.

Heidi Liehun rakkaustarina ei kuulu ndihin.
Mutta kylld: kaikki romantiikan ja rakkausndy-
telmén ainekset, kuten kukat ja ravintolail-
lalliset kynttilineen, puhelinsoitot ja kavelyt
ovat ldsnd tissdkin tarinassa. Naiskertoja ku-
vaa pelkistetysti suuren rakkautensa kulun
alusta loppuun samalla kiihkottoman asial-
lisella mutta tuntevalla tavallaan. Mies jaa
aanettomaksi, naiskertojan lukijalle luomaksi
kuvaksi. Nainen on tarkkaileva kokija, rak-
kausnédytelmin tietoinen naispddosan esittdja.

Rakkaus Pariisissa on romaani, se ilmoi-
tetaan selvisti jo teoksen kannessa, mutta sel-

pIENIK suuria keSﬁkirjOja I

Eras kylmanviilee rakkaustarina

- Heidi Liehu: Rakkaus Pariisissa (Sphinx, 2000) 101 s.

laiseksi pieni. Romaaniksi sen tekee kaiketi ta-
rinan ja aiheen suuruus ja ikuisuus. Suuret
ovat my0s ne taustat, joihin tdimai ns. taval-
linen tarina teoksessa kytkeytyy, historia ja
maailmankaikkeus.

Rakkaus Pariisissa on paketoitu rakkaustari-
na, yksi rakkaustarina muiden joukossa — se
tavallinen tarina. Kiinnostavasti se tutkii itse
rakastumisen ja rakastuneena olemisen tapoja
ja ehtoja, rakastumisen koko néytelmii. Vie-
hattavda teoksessa on myos sen huumoritto-
muus ja vakavuus, arvokkuus aiheen kaisittele-
misessd ja kaikessa kuvauksessa. Tapahtunut
kerrotaan sivistyneesti vailla hehkutusta tédna
ihmissuhteiden julkisen puimisen, helpon ro-
manttisen viihteen, sekd saippuasarjojen ja
erilaisen seksin pédilletunkemisen aikana.

Teos sopii yopoytikirjaksi nopeiden rak-
kaussuhteiden suurkuluttajalle: se auttaa niin
rakentamaan intohimoisia suhteita kuin tar-
vittaessa niitd kivuttomasti purkamaankin.
Rakkaus Pariisissa on viehko kirja. Pariisi
viehko, rakkaus — ?

Teksti: Pipsa K.
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KESAMUSAA

Godspeed You Black Emperor!:
“Lift your skinny fists like
antennas to heaven!” (2CD,

_ Kranky)

Arvosteltavana oleva kaksikko on toisilleen ldheista
sukua. Kumpikin levyistd on ilmestynyt vuonna
2000 ja kummankin takana vaikuttavat osin sa-
mat henkil6t. “Lift your skinny fists...” on kanada-
laisen Godspeed You Black Emperor! -ryhméin toi-
nen tdyspitka ja yhteensi kolmas levy, “He has left
us alone...” taas kolmesta GYBE!:n jisenestd koostu-
van A Silver Mt. Zionin ensimmé&inen. Kummatkin
le-vyttavit samalle Constellation-levy-yhtiolle, jos-
kin GYBE!:n cd-laitokset julkaisee eri yhtio.

Musiikillisestikin yhteyden kuulee, kokonaisuudet
vain ovat erilaisessa mittakaavassa. GYBE!:n yh-
deksdnjaseninen kokoonpano mahdollistaa suureel-
liset sovitukset, kun taas ASMZ:in on tyytyminen
kolmeen ja satunnaisiin vierailijoihin. Tuloksena on
hiljaisempaa, rauhallisempaa, mutta paikoin myos
koskettavampaa musiikkia.

“Lift your skinny fists...” koostuu neljistéd osasta,
jotka on jaettu kahdelle levylle - vinyyliversion
puolien mukaisesti. Ndaméa osat, jotka siis ovat levyn
“biisit”, jakaantuvat sitten aliosioihin. Onneksi mu-
kana on suuntaa-antava kaavakuva, josta voi kat-
sella ettd mita kulloinkin on menossa. Kun néin pit-
kdjanteisesti rakennetaan, on tuloksena luonnolli-
sesti jotain aivan muuta kuin kolmen minuutin
pop-hitteja. GYBE! tuskin kerdnneekidan hittipistei-
ta tai radiosoittoa, mutta alusta loppuun kuunnel-
tuna “Lift your skinny fists...” on upea kokonaisuus.
vililla rakennetaan, lisdillen osia kokonaisuuteen
pikkuhiljaa, vililla taas annetaan kasautuneiden
paineiden purkautua jonka jilkeen musiikki hiipuu
hiljalleen pois, herédtdkseen taas uudestaan. Valilla
kuulijaa hdmé&tddn kummallisilla sampleilla; esi-
merkiksi toinen levy alkaa patkilld, jossa vanha
mies muistelee kuinka kivaa Coney Islandilla oli
vuosia sitten. Itse musiikki on tdysin instrumentaa-
lista.

“He has left us alone...” on jaettu niin ikdan osiin,

Tekotaiteellisuuden tuolia puolen

A Silver Mt. Zion: “He has left
us alone but shafts of light
sometimes grace the corner of
our rooms” (CD, Constellation)

mutta tdlld kertaa kahden osat muodostavat biisit
on kuuntelijaystavillisesti jaoteltu ihan oikeasti-
kin. Biisien ja osien nimet ovat bandien tyylille us-
kollisesti varsin mielenkiintoisia (vai miltd kuulos-
taisi vaikkapa levyn ensimmaéiisen osan nimi “lone-
ly as the sound of lying on the ground of an airplane
going down”?) Kuten totesin jo aiemmin, ASMZ on
rauhallisempaa ja kenties jossain mairin surulli-
sempaa. Kitaroiden ja rumpujen sijaan musiikki
rakentuu pédasiassa pianolle ja jousille. GYBE!:sta
poiketen yhdessa biisissé on ihan oikeaa lauluakin.
Ymmairrdn kylld sen perusteella miksei bandin keu-
lahahmo Efrim laula enempéd, mutta ainakin “Mo-
vie (never made)” on koskettava ja tunteellinen
laulu.

Ulkoisesti kumpikin levy on varsin miellyttdvan
nékoinen - molemmat on pakattu tavallista digi-
pakkia asteen verran tyylikkddmpain pahvikote-
loon, jotka koristavat joko héiriintyneet kuvat
(GYBE!) tai kiiltdvinpunaiset kuviot (ASMZ). Mu-
kana seuraavista lippusista 16ytyy outoa kuvitusta
ja kasinkirjoitettua tekstid. Taiteellinen vaikutelma
pitda loppuun asti.

Arvostelijoiltaan molemmat kirvoittavat todenna-
koisesti yhden jos toisenkin“tekotaiteellista paskaa”
-kommentin ja sen toisaalta ymmartaskin; biisien
(ja bandien ja levyn) nimet ovat varsin “taiteelli-
sia”, erikoisuutta tavoittelevia. Mutta, minun mie-
lestidni musiikissa on silti rehellisyyttd, joka kosket-
taa ainakin minua. Jos et pelkdd koskettavaa, mut-
ta huolellista ja perusteellista kuuntelua vaativaa
musiikkia, suosittelen tutustumaan sekd GYBE!:iin
ettd ASMZ:iin. Molemmat tarjoavat eldamyksid huo-
mattavasti pidempéén kuin keskivertopophitti -
vaikka sellaisellekin on kylld paikkansa.

Teksti: Mikko Saari
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Ikonit infolaisittain

Tamédnkertaisessa tyoelimikatsauksessa vieraillaan Icon Medialabilla

Icon Medialab on kansainvélinen internetkonsul- piin palveluihin. Kiytettdvyys ja imagonraken-
tointia tekeva yritys jonka péadkallopaikka on Tuk- nus ovat etusijalla. My6s muita kuin nettipalvelui-
holmassa. Suomessa Iconilla on toimistot sekd Hel- ta tehddin, esimerkiksi kdy hyvin Omon wap-pesu-
singissd ettd Tampereella. Molemmat ovat meille palvelu. Wappikinnykidn omistaja voi palveluun
siksi 1dheisid ettd niissd asustaa infolaisia. soittamalla selata itselleen oikeat vaihtoehdot tah-

ranpoistoon ja pesulampotiloihin.

Icon tekee internetkonsultointia yrityksille ja ra-

kentaa niille siis kaikkea nettisivustoista laajem- Seuraavassa haastatellaan Tampereen Icon Media-
labissa tyoskentelevad Lepe Parviaista seki
hinen informaatiotutkimusta opiskelevia
kollegojaan. Lepe aloitti infon opiskelun
1996 ja aikoo viedi vield opinnot loppuun,
vaikka sitten tyon ohella.

Lepe Parviainen, 25, toimii Iconilla
Human Computer Interaction -osastolla, siis
kéytettdvyyssuunnittelijana. Lepen tyohis-
toriaan kuuluu tyoskentelyd mm. Soneral-
la, jossa hén oli ldhes vuoden Sonera Plazan
linkkihakemiston ylldpitajana.

Informaatiotutkimuksen opintoihin kuulu-
van harjoittelun Lepe teki Helsingin ylio-
piston kirjaston verkkopalvelujen kehitys-
ja tutkimusprojekteissa, elektronisen jul-
kaisemisen ja metadatan parissa. Osa har-
joittelusta tapahtui tekijanoikeusjarjesto
Kopiosto ry:ssa elekironisen julkaisemisen
projektissa. Icon Medialabiin Lepe tuli hel-
mikuussa 2000. Lepe toimii asiakasprojek-
teissa kidytettdvyyssuunnittelijana.

- Tyonkuvaan kuuluu kayttoliittymien
suunnittelu, joka jakaantuu useisiin osa-
alueisiin, sekd palvelujen kaytettavyys-
testaus eri menetelmillda. Kayttoliittymia
suunnitellaan Iconilla tilla hetkelld suu-
rimmaksi osaksi Internetiin sekd WAPiin ja
muihin langattomiin paatelaitteisiin, mut-
ta yhtd hyvin voitaisiin suunnitella digi-
TV:n tai ei-verkotettujen palvelujen kayt-
toliittymia (esim. info-kioskit). Itse olen
erikoistunut langattomien palvelujen suun-
nitteluun ja testaukseen, mutta teen toki
muutakin.
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Rentoudu. Lepe latautuu musiikin parissa.

Lepe kertoo, ettd hdntd on valmistanut nykyiseen
tyohon mm. kiinnostus tietokoneisiin ja uusiin tek-
nologioihin, sovelluksiin ja laitteisiin sekd vahva
kiinnostus viestintdén, kieleen ja kulttuuriin.

- Ylipaatdan voisi sanoa, etti laaja-alaiset kiinnos-
tuksen kohteet ja uteliaisuus ovat olleet suureksi
hyodyksi.

Kaytettavyyssuunnittelijalla pitda ilmeisesti olla
vahva tietokoneiden tuntemus ja kokemus, mutta
ihmisldheinen lihestymistapa. Lepe kertoo kaytta-
neensi tietokoneita aktiivisesti viimeiset kuusi
vuotta ja sovelluksien kiinnostaneen aina huomat-
tavasti tekniikkaa enemmaén.

Lepe 16ytdd taustastaan myos muita kuin koulun-
penkilla opittuja asioita. Raavas tyo on muokan-
nut nuorta mielta.

- Olen ollut aktiivinen jarjestotoiminnassa ja teh-
nyt runsaasti vapaaehtoisty6ta ja pienid projek-
teja, erityisesti kulttuurin parissa. Niista olen var-
masti oppinut paljon organisoimisesta, asioiden
eteenpdin viemisestd ja yrittelidisyydestd. Eika
lapsuus maatilalla t6itd tehden ole varmaan pahaa
tehnyt tydmoraalin kannalta...

- Toimintamalleja ja asenteita oppii taatusti jo
pieneni. Yksi niistd saattaa olla usko ihmisten
pirjadamiseen vaativissa ja raskaissa tehtdvissd
sukupuolesta riippumatta.

Lepe kertoo harmittelevansa toisinaan sité, ettei ole
saanut aikaiseksi hakea mihinkadédn taideoppilaitok-
seen opiskelemaan. Hdn mainitsee Taideteollisen
korkeakoulun Medialaboratorion vaikuttavan erit-
tdain kiinnostavalta. Kansainvilisessd ymparistossa
toimiva kdytettdvyyssuunnittelija kertoo myos
harkinneensa opiskelua tai jopa tyontekoa ulko-
mailla.

Jatkokoulutuksen osalta Lepe arvelee, ettd saisi eni-
ten kdytdnnon hyotyd ja ammatillista patevyytta
informaatiotutkimuksen syventévistd opinnoista
seki tietojenkésittelyopin tietyista kursseista, kieli-
opinnoista ja hypermediasta.

- Aion ehdottomasti jatkaa informaatiotutkimuksen
opinnot loppuun. Olen opiskellut melko laajaa vali-
koimaa eri aineita tahdnkin saakka, joten jatkan
taatusti samaan malliin, jos aikaa jaa toilta.

Tietojenkisittelyopin opintoja hén aikoo jatkaa ai-
nakin ihmisen ja tietokoneen vuorovaikutuksen
opinnoilla seka tarpeellisilla suunnitteluopinnoilla.

- Filosofiaa ja vendjén kieltd aion myos jatkaa jo
pelkistaan oman kiinnostukseni vuoksi ja filoso-
fiasta teenkin luultavasti laajan sivuaineeni, kos-
ka sitd on kertynyt melkoisesti.

-Tahén saaka en ole ollut huolissani tutkinnon saa-
misesta kasaan jossakin tietyssid ajassa ja tietyilld
ainevalinnoilla, olen vain ottanut niitd kursseja
joille veri on vetédnyt. Siksipd kdynkin parhaillaan
pakollisia yleisopintoja ldpi pitkin hampain.

Lehdet ja internet tuntuvat pursuvan erilaisia IT-
alan seminaareja ja kursseja, joista rokotetaan hui-
mia hintoja. Lepe on sitd mieltd, ettd ndiden kurs-
sien, seminaarien ja workshopien valinnassa kan-
nattaa olla kriittinen.

- Itseopiskelulla tai tyon kautta asioihin perehty-
malld voi mielestdni usein péiastd ihan vastaaviin
tuloksiin, jos on motivaatiota ja aikaa.

Mita neuvoja Lepe antaisi uusille opiskelijoille sivu-
ainevalinnoista?

- Olen itse kokeillut sissin innokkuudella eri sivuai-
neita ja mitd epdjarkevimpia aineyhdistelmid, en-
ka voi suositella muillekaan opintojen suunnittele-
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mista pelkkddn napakkaan ja nopeaan tutkintoon
tdhdaten. Mielestdni kannattaa ehdottomasti ko-

keilla eri sivuaineita ja katsoa myo0s niistd kurssi-
tarjontaa pidemmalle kuin perusopintoihin. Useat
peruskurssit voivat tuntua turhilta ja epakiinnos-
tavilta, mutta yllattden aineopinnoista 16ytdakin
todella huimaa tavaraa.

Sivuaineitten suosittelun vaikeudesta huolimatta
Lepe paattad antaa muutaman vinkin. Hinen mie-
lestdan liian monet valitsevat sivuaineekseen pe-
rinteisesti sisartieteindmme pidetyt informaatio- ja
viestintdtieteet. Usein ajatellaan myos tietojenka-
sittelyopin, hallintotieteiden ja kulttuurityoté tu-
kevien opintojen olevan suositeltavia valintoja ja
kova sana tyomarkkinoilla.

- Silti kannattaa tutkia jossain vaiheessa hieman
poikkeavienkin aineyhdistelmien mahdollisuuksia.
Esimerkiksi kasvatustieteet, historia, psykologia tai
jokin vieras kieli voivat olla informaatiotutkimuk-
seen yhdistettynd persoonallisia valintoja tyénan-
tajienkin silmissd. Omia kiinnostuksenkohteita pi-
téisi osata pohtia trendeisté ja opiskelukavereiden
mielipiteistd huolimatta. Muuten me kaikki paa-
dymme opiskelemaan tdsmailleen samoja aineita
eikid se ole tydmarkkinoidenkaan etu.

* XX

Lepen naapurista 16ytyy Mikko Sola. Mikko aloit-
ti infon opinnot 1996, mutta oli lukenut sitd ennen
tietojenkasittelyoppia. Nykyddn han on téissé Ico-
nilla ja padtyi sinne Sonera Plazan kautta kuten
Lepekin. Mikko toimii my6s Human Computer
Interaction -osastolla kdytettdvyyssuunnitelijana.

Mikko on seurannut internetin kehittymistid sen
alkuvuosista ldhtien.

- Siind kahdeksankymment& luvun alkupuolella
sain ensimmaisen tietokoneeni. Silld péaasi nettiin
tai siis sen aikaiseen verkkoon.

Perspektiivistd on ollut etua opinnoissa. Jo ensim-
maisend vuonnaan infossa Mikko aloitti opettami-
sen ja tutustutti opiskelutovereitaan mm. tiedon-
tallennuksen ja -haun saloihin. Taustalla vaikutti
oman harrastuksen lisdksi kaksivuotiset opinnot
tietojenkisittelyn laitoksella. Sielld Mikko ihastui
kéaytettavyysopintoihin.

- Kéytettavyys on kaukana pelkistd tekniikasta.
Koodi vaikuttaa taustalla, mutta kdytettdvyydes-
sd on kyse nimenomaan siitd, mika nakyy paalle-

péin. Tarkoituksena on saada informaation etsija
16ytamaan haluamansa mahdollisimman helposti.
Tama edellyttdd esim. nettisivuilta selkedd raken-
netta ja jasentelya.

Mikko kertoo kiytettdvyyden olevan ennen kaik-
kea vuorovaikutusta ja viestintéd, jonka teoriapoh-
jana voi kédyttda niin kognitiivista psykologiaa
kuin tiedotusopin viestintdmalleja. Hanelld opinnot
ovat vield jonkun verran kesken, mutta gradun
aihe on jo muotoutumassa.

- Kai se taytyy tehd& jostain tyohon liittyvasta ettd
saa sen aikaiseksi. Ensin suunnittelin todella kun-
nianhimoista projektia, mutta voi olla vaikeaa saa-
da itsestddn niin paljon irti. Kuvitelmissa on helppo
tehda vaikka kuinka laajaa gradua.

Informaatiotutkimuksen sivussa Mikko on opiskel-
lut mm. kasvatus- ja hallintotieteitd. Hdn on toimi-
nut informaatiotutkimuksen laitoksella lehtorina
mm. tietokantaprojektissa ja tulee vastakin osallis-
tumaan jonkun verran opetukseen, erityisaluee-
naan kéaytettavyys.

* KK

Visioi. Mikko synnyttdd suuria ajatuksia.
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Toteuta. Suuret suunnitelmat saavat realiteetit palavereissa.

Kolmannen Icon Medialabin infolaisen 16ydan paa-
kaupunkiseudulta. Pia Savikko tydskentelee Ico-
nin Helsingin toimistossa.

- Tittelini on Business Intelligence Specialist. Lihin-
na sitd kuvaa sana tutkija/ analysoija.

Pia kertoo toimenkuvan koostuvan piddasiassa tut-
kimusten analyysien ja joskus myos tiedonhakujen
tekemisestd. Esimerkkind laadullisista menetelmis-
td hin mainitsee kohderyhmien fokusryhmatutki-
mukset ja kvantitatiivisista menetlmista web-lo-
make tutkimukset.

- Lisédksi lokianalyysia, bench-markkaukset, kilpai-
lija-analyysit jne.

Padaineena Pialla on informaatiotutkimus ja pitka-
ni sivuaineena markkinointi. Lisdksi han on opis-
kellut tiedotusoppia.

- Ai niin ja hammashoitajan tutkinto.

Nykyédan Pia vankistaa osaamistaan tyon ohessa
erilaisissa seminaareissa ja workshopeissa”, jotta

pysyisi kdrryilla missd menn#an.

Pia on ollut téissd Nokian kdnnykkédpuolella testaa-

jana, Alma Mediassa hoitamassa Aamulehden
verkkoversiota sekd Dimessé ja vield Kauppalehti
Onlinessa.

- Myynti, sisdllontuotantoa ja kehitystd, sellaisia
joka paikan hoylan juttuja: kuluttajatutkimukset -
hanke, uusmediatutkija.

- Olen valinnut opinnot kiinnostuksen mukaan ja
samalla periaatteella olen péatynyt tdhdn tyohon.
Ehka siind on jonkinlainen linja pysynyt. Olennais-
ta tdssd duunissa on seurata aika tarkkaan mita
muualla tapahtuu ja ennen kaikkea kaiken sen tie-
don analysoimista ja pureskelemista. Tieto pitda
osata hakea, sitid pitdd osata suodattaa, jakaa eteen-
péin ja siitd pitda pystya keskustelemaan, joskus jo-
pa viitteleméédn. Sosiaaliset kyvyt ovat siis olen-
naisia.

Kerroin Pialle metséstdvéni yhdistelméi, joka
sopisi aivan nappiin tietyn tehtdvian kanssa.

- Tuota ma viahan pelkdsinkin: totuus on se, etta
mitkdan opintoyhdistelmit eivit takaa, ettd so-
veltuisit johonkin tehtavaan. Kaikki tuo on niin
hirvittavian yksilollista.

Teksti ja kuvat: Katja Hilska
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Ulkomuodoltaan kepeidssi vihkosessa
esitellddn aakkosjirjestyksessia kokonainen
suomenruotsalaisten ihmiseldmien kirjo, tutut
mutta persoonattomat aakkoset saavat kas-
vot.

Susanne Ringell esittelee teoksessaan 27 lyhy-
kéisessd tekstissd 29 ihmistd, tilannetta ja ajat-
telutapaa. Perinteisen kouluaapisen aakkos-
esittelyistd ndméa ainakin poikkeavat: ne ovat
syvid, terdvid, avartuvia, kompeloitd, eivatka
mitddn kauniita kiiltokuvia pastellisidvyisine
punaposkisine enkeleineen. Harvoin saa ka-
siinsd ndin tiivistettyd, vakavaa ihmiskuvaus-
ta.

Teosta lukiessa tulee etsiméttd mieleen Petri
Tammisen mainio teos Eldmid (1994) , joka
pelaa eldmékertatietojen oivaltavalla aukkoi-
suudella ja syy-seuraussuhteiden puuttumi-
sella omissa vastaavissa “pienissd eliméntari-
noissaan”. Ringell sijoittaa lukijansa suoraan
keskelle kuviota ja padstda osalliseksi tilantei-
den ja kokemisen karnevaaliin.

PIENIA suiria kesikirjoja 1

Alfabetet pa finlandssvenska

- Susanne Ringell: Av Blygsel blev Adele fet (Soderstroms, 2000) 63s.

Thmisgalleria alkaa Adelen tarinalla, ujon
Adelen, joka ilmaisi itseddn syomalla ja tuli
pulleaksi hehkuvaksi turvaksi miehille. Tdma
ei ole kokoelman ainoa tarina, jossa Ringell
antaa uuden merkityksen “onnelliselle lopul-
le”. Rigmor miettii 6isin koirien takajalkai-
suutta, ovatko ne vasen- vai oikeajalkaisia,
syystidkin. Puheterapeutti Hannelelle kasvaa
ruusu kurkkuun ja kun tyotoverukset Egil ja
Folke ovat matkalla Lappiin hiihtdma&én, il-
massa on levotonta odotusta jostain muus-
takin...

Sanaleikit, joita ei-didinkielinenkin tunnistaa,
muttei aina aivan ymmarr, tekevit lukemi-
sesta haastavaa ja alistavat ihmiseldmat ja nii-
den monet merkillisyydet ja merkitykselli-
syydet kielenkin muokattaviksi. Elamat, siind
missi naistenlehtien henkilokuvatkin, raken-
tuvat fiktiivisiksi teksteiksi. "Ilkedt eivit kuo-
le”, kuten sananlasku sanoo, mutta miten kiy
jos sithen uskoo, kuten Alva?

Teksti: Pipsa K.
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Suullinen kulttuuri ja kirjastot

- Eteld-Afrikan kirjastojen kehittyminen yhteisodan

palveleviksi osallistujiksi

Taméin vuoden Bobcatsss-symposiumin tarjonnasta
erottuva luento avasi kuulijoiden mielet ymmaérta-
main lukutaidon ja tallennetun tiedon merkityk-
sen. Lisdksi luento muistutti eldvasti niistd kuiluis-
ta, joita yha 16ytyy maapallon eri osien valilla.

Professori Harry Auret Eteld-Afrikan teknillisestd
korkeakoulusta (Technikon South Africa) kertoi ete-
laafrikkalaisista yhteis6jen kirjastoista, joiden haas-
teena on palvella yhteisonsé niin lukutaitoisia, uus-
lukutaitoisia kuin lukutaidottomia ihmisid. Han
nikee kirjastot yhteisonsd muokkaamina tuotteina,
jotka tuovat esiin sen arvoja sekd heijastavat erilai-
sia ndkokulmia kulttuuriin ja sosiaaliseen luok-
kaan.

Luennon aluksi Harry Auret kertoi meille joitakin
faktoja Etela-Afrikasta:

- 46% viestOstd asuu maaseudulla

- 37% talouksista ei ole sahkoa

- 36% yli 20-vuotiaasta véestostd on lukutaidot-
tomia

- 19% yli 20-vuotiaasta viaestostd ei ole saanut
muodollista koulutusta

- 18% eteldafrikkalaisista ei ole kidytossddn puhe-
linta

- 34% taloudellisesti aktiivisesta vdestostd on
tyottomina

- 13% ei ole varaa kiyttda motorisoituja kulku-
neuvoja ja he ajavat polkupyoralla tai kavele-
vat padstakseen kohteeseensa

Niissd olosuhteissa kirjastojen on otettava huomi-
oon mm. kysyntéd lukutaidottomille soveltuvaan in-
formaatioon seké vaihtoehtoisten tapojen kehitta-
minen aineiston luokitteluun. Kysyntda on tyotto-
myyttd ja taloudellista tilannetta sekd kuljetuson-
gelmia ja terveydenhoitoa helpottavaan informaa-
tioon. Kirjastojen tulisi tarjota myos kiinteiston hoi-
toa, sahkoistdmistd ja telepalveluja koskevia neu-
voja. Yhteni roolina on tukea vieston elinikdista

oppimista, missi ei tarvita pelkdstddn informaati-
on lukutaidon opettamista vaan myos yhteistyota
seudun koulutustahojen kanssa.

Harry Auretin esittelemén kvalitatiivisen tutki-
muksen tarkoituksena oli 16ytaa erityispiirteitd,
jotka ovat ominaisia Eteld-Afrikan yhteisgjen kir-
jastoille. Kolmenkymmenenviiden kirjastonhoita-
jan ja yli sadan kirjaston kohderyhméén kuuluvan
kansalaisen joukosta nousi esille tiedon tarpeita
mm. tyomarkkinoista, kiinteisténhoidosta ja kulje-
tuksesta. Tiedontarpeet koskivat muutenkin kun-
nallisia palveluita ja mm. koulun kédyntid koskevaa
tietoa. Esiin tuli my6s yksi kirjastojen hyvin kriitti-
nen opetuksellinen rooli: lukurauhan tarjoaminen
opiskelijoille. Tilasta on pulaa monissa asunnoissa ja
oppilailla on vaikeuksia 16ytd4 hiljaista ja rauhal-
lista lukupaikkaa.

Tehtyjen haastattelujen mukaan tiedon saantia
vaikeutti kdyttdjien lukutaidottomuus (tarvitaan
toinen ihminen lukemaan tieto dineen), tarvitta-
vaa informaatiota ei ollut olemassa, esteet pddsyyn
niille jotka olivat olemassa seki tietimattomyyden
niistd joita oli saatavilla. Yksilon tiedonsaannin
kannalta koettiin ongelmalliseksi my0s se, ettd suu-
rin osa tiedosta liikkuu kuitenkin ihmiseltd toiselle
puheen vilitykselld ja tillainen informaatio ei valt-
tdmattd kohtaa totuuden vaatimuksia perustues-
saan pidasiassa yksittdisen henkilén kokemuksiin,
ymmaérrykseen ja tulkintaan.

Toisenlaisia tiedonlihteité

Luennon aikana tutustuimme kirjastojen ongelmal-
liseen tiedonldhderooliin puhuttuun kieleen pohjau-
tuvassa kulttuurissa. Perinteisesti eteld-afrikkalai-
sissa yhteis6issd kommunikaatio tapahtuu paasias-
sa tallentamattomaan puheeseen pohjautuvana,
ihmisten vilisissd vuorovaikutustilanteissa. Tie-
donldhteind mainitaan mm. ihmiseltd toiselle levi-
ava tieto (word-of-mouth) ja kuulopuhe (hearsay).
IThmisten tiedonvilitykses-sd on puheen tueksi kay-
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tetty mm. laulua, tanssia ja draamaa. Tarkeina tie-
donvilittdjind mainitaan erilaiset sosiaaliset kans-
sakdaymiset mm. julkisissa kulkuneuvoissa ja vie-
railut tuttavien luona.

Pienet baarit (shebeens) ndyttelevét tarkedd roolia
niin miesten kuin naisten sosiaalisessa elaméssa.
Nidmai toimivat myos tdrkeind tiedonhankinnan tu-
kijoina varsinkin miehille, jotka saattavat menné
niihin baareihin varta vasten hakemaan neuvoa
esim. tyonhakua koskevissa kysymyksissa. Liséksi
erilaiset yhteisolliset tapaamiset mm. kirkossa, ky-
lakokouksissa ja kardjilla seka naisten piireissa ovat
tarkeitd yhteison tiedonhankinnalle.

Painetulla materiaalilla on ollut tiedonhankinnassa
hyvin pieni rooli nykypaiviin saakka, jolloin luku-
taito on alkanut levita laajemmalle vaeston kes-
kuuteen. Ostettuja tai tilattuja sanomalehtid kier-
riatetddn runsaasti sekd virallisten ettd epavirallis-
ten jarjestelmien kautta ihmiseltd toiselle. Lehtien
heikkoutena on luonnollisesti lukutaidon vaatimus.
Lisdksi sanomalehdet koostuvat muustakin kuin
puhtaasti uutismateriaalista eivatkd ne juurikaan
tarjoa neuvoja yhteisjen sosiaalisten, taloudellis-
ten ja poliittisten ongelmien ratkaisemiseksi.

Ovelta ovelle ja julkisissa kulkuneuvoissa levitetyt
pamfletit tarjoavat usein mainontaa laihdutuspille-
reistd lomaosakkeisiin tai yrittdvit ajaa jotakin po-
liittista asiaa. Yhteisossi vallitseekin yleinen mieli-
pide niiden lentolehtisten epéluotettavuudesta,
koska ne yrittavat pikemminkin myyda jotain kuin
tarjota informaatiota.

Kirjastojen rooli tiedonhankinnassa
Kartoitettaessa kirjastojen roolia kehittyméssa ole-
vien yhteis6jen tiedonhankinnassa kavi ilmi, ettei
niilla ole siind minka#nlaista roolia. Kirjastojen hy-
viana puolena n#htiin rauhallisen lukutilan tarjoa-
minen opiskelijoille, ja nditd on kuitenkin vain 2%
viestostd. Vain harva koulutusta saanut ihminen
kuului kirjaston kéyttéjiin ja menisi vapaaehtoi-
sesti hankkimaan tietoa mieluummin kirjastosta
kuin jostain muusta yhteison palvelusta.

Miksi nidin? Kirjastoilla on kuitenkin selvdt mah-
dollisuudet toimia hyvéna tiedonldhteena.

Ongelmiksi 16ydettiin seuraavia:

1) Kirjastojen palvelut eivdat kohtaa yhteisonsa
tarpeita — huolimatta esim. kirjastojen hyvas-
td varustelutasosta, ne eivat kuitenkaan koh-
taa kayttadjien tarpeita. Taméi johtuu yhteison

Harry Auret korostaa kirjastojen olevan

yhteisonsd muokkaamia tuotteita.
jasenten tarpeesta kuulla tieto toisen kertoma-
na, esittdd kysymyksiid ja vaatia lisdselvityksia
seki nihdi asia omin silmin, kokea se.

2) Kokoelmat eivit ole suunniteltuja sen yhteison
tarpeisiin jota ne palvelevat, varsinkin kun ko-
koelmat ovat usein epérelevantteja yhteison

tiettyihin olosuhteisiin.

Haastattelujen pohjalta tehtiin johtopédatoksid siitd,
miten kirjastot voisivat saada laajempaa hyvak-
syntaid yhteisossddn ja kehittyd paremmin yhteiso-
aan palveleviksi. Tdhédn kehitettiin erilaisia mitta-
reita, joista ensimmaéiset mittaavat yhteison hy-
viksynnin kasvamista ja toiset kirjaston kokoelmi-
en relevanssin lisddmista yhteisonsé tarpeita pal-
veleviksi.

Kirjastojen pelastussuunnitelma

Kiytinnossa naitd tavoitteita - yhteison hyviksyn-
ta ja yhteison palveleminen - ldhdettiin toteutta-
maan perustamalla kirjastopalvelujen neuvonan-
tajaryhmia kertomaan yhteison erilaisista toiveis-
ta ja tarpeista. Lisdksi lahdettiin kehittdméaan kir-
jaston julkisuuskuvaa ja yhteyksid kohderyhmaéan-
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. Etela-Afrlkan yhtexsoer;asto;en synty

Fairer-Wessels j 3a Machet (1993) kertovat amkkehssaan The development of alternatwe lzbrary and
information services for the black commumty in South Africa Etela-Afrikan ylexsten kirjastojen
(public libraries) saaneen syntynséd 30-ja 40-luvuilla koyhén valkoisen véeston tarpeista. Niiden

 paamadrand 011 tarjeta koyhille valkoisille luettavaa sosiaalisten, kulttuuristen ja sivistyksellis-
ten olojen parar 4 lantisen mallin mukaan rakennetut ku'}astot elvat iahtokoh-
tiensa vuokm p velleet must , yhtexsoa kovmkaan hyvm .

- erjmttajat toteavat 1993 kzr;mtetussa artzkkehssaan ettewat nama erlse’c klr)astot ja mfor--
_maatiopisteet vastaa palveluiltaan ja tarjonnaltaan mustan véeston tarpeisiin. Syiksi esitetdin
- mm. laajaa lukutaxdottomuutta mustan vieston keskuudessa, tietimattomyyttd yleisten kirjas-
’ to;en palvelulsta Ja_ kokoelmlsta seka suulhsen kulttuurm domlnanssm ja lnkemxspermteen pnut-‘

‘;  na 1990 kumottiin laki, goka esti mustilta padsyn usexsnn ylfnsnn er)astmhm Osa yfewmta k1r~ '
_jastoista jatkoi silti erottelevia toimia esim. pitdmalla kirjaston Jasenmaksut korkeaﬂa ja estamal-
la klrgaston kokoelmlen kayton mulita kum }asemlta .

" tOJen palvelut ohvat taysin mttamattomxa Emmerk:ksx 3 rmljocnaﬁ asuk—
v ,fnoastaan vusx kll‘jaSth 301den kokoe}mlssa oh 34 500 klrgaa Soweton erjas—

. ] v vamatmmyydesta 3ohtuen alkoi Etela-Afnkassa syntya
alhto tO}SIa mformaatmpalvelu}a jonden yhte}aa muotona ovat yhtelson k:r}astot (community
ﬁ Zzbrarzes) ' ~ v v

' Kujmttagat esxttelevat artxkkehssaan valhtoehtmsten paivelugen eri munto;a, )otka kaantyvat
_hiukan kémpel6sti suomen kielelle: yhteison kirjastot (community libraries), yhteisokeskukset

_ (community centre), yhteison resurssikeskukset (community resource centre), kansan kirjasto
(people s library) ja tyoldisen kirjasto (worker s hbrary) Naille vaihtoehtoisille informaatiopalve-

_ luille on yhteisté, ettd niiden omistajat, hallinto ja yllapitajat kuuluvat yhteis6ihin jonka oikeu-
det on evitty. Niilla palveluilla pyritdan motivoimaan yhteis6n ihmisia ja auttaa nditd osallis-
tumaan ohjelmiin, jotka pyrkivét edistamaédn yhteison jdsenten sosiaalisia, taloudellisia, poliitti-
sia ja koulutuksellisia tavoitteita. Lisdksi pyritddn luomaan verkostoja yhteisojen Jasenten elmta—

__son nostamxseksx ja elamanlaadun pal‘antamlsekSl kaordmoxmalla tehtya tyota .
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sd muun muassa tekemaélld promootiotyotd naisten
ryhmissé. Kirjastot pyrittiin tuomaan esiin uusina
ja erilaisina verrattuna vanhaan.

Péatettiin my0s perustaa pienid kirjastoyksikoita,
jotka pystyvét paremmin palvelemaan juuri tietyn
kiyttdjakunnan ja ympariston tarpeita. Lisédksi pie-
nissé paikallisissa yksikoissd pédédstddn suorempaan
henkil6kohtaiseen vuorovaikutukseen, jolla voi-
daan yleisestikin lisdta kirjastojen osallisuutta yh-
teisOssaan.

Kirjastojen materiaalia koskien tuli esiin vaateita
mm. audio-visuaalisen materiaalin lisddmisestd ja
tietoaineksen tarjoamisesta videoiden ja kasettien
valitykselld. Ndissd opetus/tiedotus-videoissa kay-
tetddn tiedonvilitykseen yhteison omia jasenia se-
ki yhteison todellisia tilanteita ja ymparistoja. Fik-
tiivistd materiaalia haluttiin vdhentia, silld ei ol-
lut nahtdvissa ettd kayttajat kaipaisivat kirjastoja
virkistysvilineekseen.

Ennen kaikkea kirjaston aineiston tulisi kohdata
yhteison julki tuomat tarpeet. Siind missd meilla
korostetaan kirjastonhoitajien neutraaliutta asiak-
kaan pyyntoihin ja tiedontarpeeseen, vaaditaan
eteldafrikkalaiselta kirjastonhoitajalta kykya selit-
tad dokumenttien sisdltdmai tieto ja niiden merki-
tys sekd konsultoida asiakasta hianen ongelmas-
saan.

Miten suullisessa kulttuurissa tallenne-
taan informaatiota? '

Ilkka Mikinen esittelee kirjassa Tiedon tie
suullisissa kulttuureissa kéytettyjd valineitd
tiedon tallennukseen. Yleinen sédnto puhe-
kulttureissa on: sen tietda, minkd muistaa.
Pelkédstadn puhutun perinteen varassa elivil-
14 ihmisilld ei ole olemassa ulkopuolisia tieto-
varantoja. Muistia tukemaan voitiin kdyttaa
mm. pykaloityjd sauvoja, muita pikkuesinei-
td ja omia sormia. Kielellisid keinoja muistin
tukemiseen ovat mm. rytmi ja toisto, anti-
teesi (eli kasitteen vastakohta), alliteraatio
(alkusointu), assonanssi (puoli- tai sisdsointu),
toistuvat epiteetit (padsanaan liitettdva lisa-
sana, esim. presidentti Kekkonen) ja muut
kaavailmaisut. Makisen mukaan nditd voi-
daan verrata jopa teknisiin jirjestelmiin. Th-
miset ovat pyrkineet luokittelemaan asioita
niin, ettd ne on helppo saada esille muistista
jonkin johtolangan avulla. Kisiteltdvien ai-
heiden esitystd on vahvistettu myos eleilld ja
rytmisilla liikkeilld, jotka helpottavat muis-
tiin palauttamista.

Kokoelmien hoidosta tiedon animointiin

Harry Auret kuvaa kirjastonhoitajalle perinteista
monipuolisemman roolin: informaation animoijan
(information animator). Uuden kirjastonhoitajan tu-
lisi herattaa tieto henkiin, tuoda se eloon vastaanot-
tajan saataville. Kirjastonhoitajan on myds oltava
valmis keskusteluun, osallistumiseen, kyseenalais-
tamiseen, kysymyksiin vastaamiseen, perustelui-
hin ja lisdtietojen antamiseen. Harry Auretin sa-
noin:

Such individuals may be called information animators
which reflect their function “to bring information to
life”, “to act as a living link between the world of
information and the world of the recipient”, “to
enliven”, to interpret”, “to stimulate debate”, "to

question”, “to discuss”, “to challenge”. (Auret
2001b.)

Edelliset korostavat informaatikon tai kirjastonhoi-
tajan valittdjan roolia ja onnistuakseen tdsséd eloon
herdttamisessa on myos tunnettava asiakas ja té-
main tarpeet. Lisaksi tarvitaan mahdollisuuksia
keskustelun syntymiseen jo poistamalla hiljaisuus-
leimat kirjastojen yltd. Rauhallinen ymparisto
rajataan lukusaleihin.

Nykyisissa kotimaan kirjastotiloissa arvostan suu-
resti rauhallisuutta silloin kun on tarkoitus keskit-
tyd lukemiseen, mutta rajaamalla taméan vaitonai-
suuden lukusalin puolelle voitaisiin ehkéd saada ai-
kaan mielenkiintoisempia kirjastoelamyksia. Tie-
tenkin jo suomalaiskansallinen hiljaisuus-myytti
estad meitd keskustelemasta kirjahyllyjen darella
toisten, jopa vieraiden, ihmisten kanssa jonkin
kirjailijan mielipiteistd tai vaikkapa parhaista
matkakirjoista.

Lihteet:

Auret, Harry (2001a). Community libraries: ex
Africa semper aliquid novi? Bobcatsss 2001 Proceed-
ings.

Auret, Harry (2001b). Ex Africa semper aliquid
novi? Luentomoniste 30.1.2001. Bobcatsss 2001.

Fairer-Wessels, F. & Machet, M.P. (1993).: The
development of alternative library and information
services for the black community in South Africa.
Mousaion. Volume 11, No 1 1993. ISSN 0027-2639.

Mikinen, Ilkka: Elettiinpd ennenkin: informaa-
tiohistoriaa. Kirjassa Maikinen, Ilkka (toim.): Tiedon
tie: johdatus informaatiotutkimukseen,s. 32-72.
BTJ Kirjastopalvelu, 1999. ISBN: 951-692-448-4.

Teksti ja kuva: Katja Hilska
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Tama& on yksi niistd kirjoista joita en ole pystynyt
ohittamaan kirjakaupoissa. Opiskelijabudjetilla tai
ei, jotkut teokset ansaitsevat paikkansa my0s omas-
sa kirjahyllyssa.

Anja Alasillan kirjaa ei ole tarkoitus lukea lineaa-
risesti kannesta kanteen. Johdannossa, jonka han
on nimennyt kdyttoohjeeksi, Alasilta opastaa kirjan
lukemiseen ja kuvailee lukujen sisdllon yksityiskoh-
taisesti. Lukijan on helppo poimia kiinnostava alue
kayttotarpeen mukaan. Alasillan kirjassa lukija on
koko ajan ldsna. Kirjoittajan ja lukijan vuorovaiku-
tus tuntuu konkreettiselta, aivan kuin istuisi kuun-
telemassa luentoa tai - oikeudenmukaisemmin -
keskustelisi kirjoittajan kanssa. Alasilta opettaa
my0s verkkokirjoittajille: “Jos tahdot saada luki-
jaan kestdvan yhteyden ja tehdd hédneen pysyvén
vaikutuksen, tdhtdd vuoropuheluun.”

Alasilta tiivistda kirjan sisillon viideksi lupauksek-
si, joihin sisdltyy lukutaidon laajentaminen verk-
koajan tasalle, sdhkopostin ja tekstiviestien kayton
periaatteet, linkitetyn tekstin kirjoittaminen ja
verkkoilmaisu, internet-ajan arvojen ja asenteiden
pohdinta sekd oman organisaation sisédisten vies-
tintdongelmien ratkaiseminen. Alasilta korostaa,
ettd toimiakseen verkossa tehokkaasti ja vaikut-
taakseen vahvasti, on oltava valmis laajentamaan
omaa lukutaitoaan perinteisesta tekstin lukemises-
ta muun muassa kuvan tulkintaan. Verkkokirjoit-
tajille hdn muistuttaa, ettd linkityksen kayttami-
nen parantaa viestinndn laatua ja tehoa vain sen

Osaatko LUKEA ja KIRJOITTAA?

Verkkoajan viestintiataidot edellyttavat
laajaa luku- ja kirjoitustaitoa

- Anja Alasilta: Verkkoajan viestintd. (Kauppakaari, 2000) 290s.

liittyesséd uuteen, verkolle ominaiseen ilmaisuta-
paan.

Kirjan taitolla ja tekstien jasentelylld on helpotettu
lukijan tyota oppijana. Luvut ovat lyhyita, otsikot
kuvaavia ja tdrkeimmaét asiat on nostettu tekstista
esiin lihavoinneilla. Kirjaa on melkeinpa liian help-
po lukea. Jokaisen osan alussa on sisallysluettelo ja
lukujen lopussa vinkkejéd lisdlukemistoksi seka
Muista! —laatikko, joka kokoaa yhteen luvun paa-
kohdat. Lisdksi koko kirjan ldpi seurataan verkko-
viestinndn pyramidin eri osia: tulkintaa, ilmaisua
ja vuorovaikutusta, joiden keskikolmioksi jaa tekno-
logia.

Laajan lukutaidon eri osa-alueet kuuluvat kolmion
eri kulmiin. Nopea ja monipuolinen tekstinlukemi-
sen tekniikka sijoitetaan tulkintaan, av-lukutaito
ilmaisuun ja atk-lukutaito informaatioteknologi-
aan, verkkolukutaito taas vuorovaikutukseen. Ala-
silta nékee laajan lukutaidon sateenkaarena, jonka
alle kaikki erilaiset lukutaidot ”joista ihmisille vain
voi koitua hyotyd tai huvia” voidaan sijoittaa. Han
korostaa lukunopeuden tarkeyden korostuvan tieto-
tulvassa: vain ne pelastuvat infoahkylta jotka osaa-
vat valita suupalansa tarkasti ja vaistomaisesti. Te-
hokas lukutaito on selviytymiskeino.

Antoisin Alasillan neuvoista on kayttda erilaisia lu-
kutekniikoita erilaisiin teksteihin. En pida siita ettd
minua lukijana patistetaan vauhdilla eteenpiin ja
kielletddn palaamasta takaisinpiin, en liioin siitd
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ettd katsetta pitdisi kohdistaa vain keskelle sivua.
Joskus tormiaa teksteihin joiden jokaisen vivahteen
haluaa poimia, toisinaan niihin jotka lukaisee muu-
tamassa sekunnissa ja silti poimii kaiken oleellisen
tiedon. Alasillan mukaan on olennaista muuttaa lu-
kemisen tapaa tekstin ja tilanteen mukaan. Pikku-
tarkasta silméiilevddn, mekaanisesta elamykselli-
seen, omaksuvasta ohittavaan ja toteavasta analy-
soivaan.

Alasilta nostaa myds esiin kysymyksen, miten aut-
taa aikuista lukemaan paremmin. Hin neuvoo
aloittamaan itsestd ja arvioimaan omia taitojaan
kohta kohdalta, mm.: osaanko lukea erilaisia teks-
teja riittdvan nopeasti; osaanko tulkita myos ku-
vaa, ddntd ja liikettd; missd méadrin ruutulukemi-
nen on korvannut paperilta lukemisen? On helpom-
paa avata kehityskeskustelu esim. omassa organi-
saatiossa luku- ja kirjoitustaidon kehittdmiseksi
kertomalla omista heikkouksistaan ja vahvuuksis-
taan kuin kysymailld: "Osataankos tdalla lukea ja
kirjoittaa?”

Alasilta paneutuu kirjan kolmannessa osassa verk-
kokirjoittamiseen. Han asettaa verkkokirjoittajalle
kaksi roolia, joista toisessa kirjoittajan tehtdvana on
tuottaa tunnetuille vastaanottajille lyhyita ja yti-
mekkiita pikaviestejd. Toisena roolina on kirjoittaa
kirjavalle lukijakunnalle laajoja sisdlt6ja. Parhaim-
millaan verkkoviestinnilld voidaan mahdollistaa
sekd yhteydet laajoihin yleis6ihin ettd yksilollinen
ja intensiivinen vuorovaikutus.

Myos kirjoitustaidolle asetetaan laajat vaatimuk-
set, kun tuottajan pitdisi osata kirjoittaa linkitettya
tekstid, kuvaa ja vuorovaikutusta. Www-kirjoit-
tajalla pitda olla realistinen kuva kohderyhméansa
lukutaidosta ja vuorovaikutustavoista. Sivujen si-
sdllot on pystyttdva suunnittelemaan ja ilmaise-
maan siten, ettd ne esittdytyviat ruudulla edukseen
niille, jotka etsivat, lukevat ja kéyttavat tietoa ver-
kon kautta. Verkkolukija osaa ja tahtoo valikoida,
vastata ja vaikuttaa.

Laajaan kirjoitustaitoon luo perusteet laaja lukutai-
to. Lisaksi on osattava kirjoittaa ymmarrettdvad ja
kiinnostavaa tekstia sekd yhdistda tekstiin osuvasti
kuvaa, liikettd ja danta. Sisdllon linkityksilla on
tarjottava harkittuja vaihtoehtoja erilaisten luki-
joiden ja tilanteiden tarpeisiin. Kirjoittajan on tun-

Vuoro-
vaikutus

Informaatio-
teknologia

Tulkinta limaisu

Verkkoviestinnan peruspyramidi. Alasilta 2000, s. 11.

nettava verkon tekniset mahdollisuudet ja rajoituk-
set vihintdankin perustasolla jarkevien tuotanto-
ja yllapitoratkaisujen suunnittelemiseksi. Laajan
kirjoitustaidon omaava on valmis aitoon vuorovai-
kutukseen eli antaa lukijalle mahdollisuuden vali-
ta, vastata ja vaikuttaa.

Kirja kisittelee laajaa aluetta ja joitakin osa-alueita
ei kasitelld kovin yksityiskohtaisesti. Kirja antaa
kuitenkin hyvin arvokkaita kdytdnnon vinkkejd ja
omaa kiinnostuksen aluetta on mahdollista syven-
taid lisdlukemisella. Kirjan suurimpia ansioita on
eri alueiden kokoaminen verkkoviestinndn pyrami-
diin ja niiden johdonmukainen kisittely. Lukijalle
avautuu nakemys kokonaisuuteen, jonka osien
parissa han mahdollisesti tyoskentelee. Samalla
tulee esille eri osien keskindiset suhteet. Alasilta ko-
rostaakin, ettd osatakseen kirjoittaa on myos osat-
tava lukea.

Kirjaa voi suositella kaikille jotka ovat tai tulevat

olemaan edes jossain tekemisissd verkkoviestinnén
kanssa.

Teksti: Katja Hilska
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BOBCATSSS OPEN 2001

Bobcatsss on vuosittain jarjestet-
tava kirjasto- ja informaatioalan
opetuksen ja tutkimuksen konfe-
renssi. Nimi perustuu perustaja-
yliopistojen ja -korkeakoulujen
kotikaupunkeihin: Budabest,
Oslo, Barcelona, Copenhagen,
Amsterdam, Tampere, Stutt-
gart, Szombately, Sheffield. Li-
sdd jdsenid on liittynyt joukkoon
vuosien varrella.

Perinteisesti konferenssi on jar-
jestetty yhteistyossd lansimaisen
ja itd-eurooppalaisen yliopiston
valillda. Tdméan vuotinen Vilnas-
sa pidetty symposiumi oli Bob-
catsss-historian yhdeksés ja se
toteutettiin yhteistyoni Oslon
kirjasto- ja informaatiotutki-
muksen ja Vilnan yliopiston vies-
tinnén laitosten voimin. Opiske-
lijoilla on péarooli niin konfe-
renssin kdytdnnon jarjestelyissa
kuin sen sisallon suunnittelussa
ja toteutuksessa.

Vilnan yliopisto on perustettu
1579 ja se lukeutuu Euroopan
vanhimpiin yliopistoihin. Ylio-
pistolla on vaiheikas menneisyys
ja se on saanut osansa Liettuan
varikkdasta historiasta. Yliopisto
oli suljettuna mm. tsaari Niko-
lain aikana 1832 - 1919 ja se
toimi Puolan hallinnon alla
1919- 1939. Natsit lopettivat
yliopiston toiminnan maalis-
kuussa 1943, mutta elokuussa
1944 sen toimintaa pystyttiin
taas jatkamaan. Liettuan itse-

ndistyessd 1990 yliopisto sai ta-
kaisin autonomisen asemansa.

Yliopistossa on télld hetkelld 1a-
hes kahdeksantoistatuhatta
opiskelijaa ja henkilokuntaa on
liki kolmetuhatta. Vuonna
1991 perustettu “the Faculty of
Communication” on yliopiston
nuorin tiedekunta. Tiedekun-
nassa opiskelee n. 9oo opiskeli-
jaa, jotka valmistuvat mm.
journalisteiksi, informaatikoik-
si, arkiston- ja kirjastonhoitajik-
si sekd erilaisiin informaation
hallintotehtaviin kansainvali-
siin ympdarist6éihin asti.

Bobcatsss on padasiassa euroop-
palainen tapahtuma, mutta
osanottajia oli tdnédkin vuonna
edustavissa méarin myos muil-
ta mantereilta. Kauimpaa tuli-
vat intialaiset ja eteld-afrikka-
laiset puhujat. Tdmén vuotisen
symposiumin paidteemana oli-
vat tietdmys- ja informaatio-
virtojen vaikutus demokraatti-
sen ja avoimen yhteiskunnan
luomisessa ja yllapitamisessa.
Eri puolilla maailmaa ollaan
hyvinkin erilaisissa tilanteissa
niissd asioissa.

Symposiumin padanti olikin eri
kulttuurien ja kansallisuuksien
tilanteiden esille tulossa ja nii-
hin tutustuminen oli varsinkin
opiskelijan nakokulmasta hy-
vin mielenkiintoista.

David Bawden Lontoon City-
yliopiston informaatiotieteiden
osastolta kiteytti konferenssin
aiheet kirjastojen ja kirjaston-
hoitajien seitsemiksi yleiseksi
periaatteeksi. Ensinndkin kir-
jaston kayttdjille on mahdol-
listettava padsy laajalti erilai-
siin ldhteisiin ilman kielteis-
luontoista rajoitusta tai sensu-
rointia. Toiseksi kdyttdjia on
opastettava erilaisille ldhteille
ohjauksen perustuessa avoi-
meen ja objektiiviseen arvioin-
tiin.

Lisaksi kirjastojen ja kirjaston-
hoitajien on roolissaan tiedos-
tettava, ettd informaation va-
paa virtaaminen tai faktuaa-
lisen informaation tarjoaminen
ei vield riitd. On kiinnitettava
huomiota kriittisen ajattelun ja
digitaalisen lukutaidon esille
tuomiseen ja korostamiseen
niin kirjastonhoitajien kuin
kayttdjien keskuudessa. On
arvioitava uusien informaatio-
ja kommunikaatioteknologioi-
den, erityisesti internetin, mu-
kanaan tuomia vaikutuksia.
Lisaksi on aiempaa enemméan
tuotava julki ja arvioitava kir-
jastojen ja kirjastonhoitajien
tyossddn vilittimia eettisid ar-
voja.

Monika Krakowska kirjasto-
ja informaatiotieteiden laitok-
selta Jagellonican yliopistosta
Krakovasta puhui demokraat-
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tisesta tiedonsaannista oman
maansa kannalta. Han toi eri-
tyisesti esille kirjastojen roolin
demokraattisen tiedonsaannin
mahdollistajana. Krakowska
kyseenalaisti myos sen, voi-
daanko puhua vapaasta ja yh-
denmukaisesta tiedon saannista
kaikissa maissa. Onko taloudel-
la kenties vaikutusta demok-
raattiseen informaation saan-
tiin? Puheessaan Krakowska
esitteli mm. niitd ongelmia, jot-
ka liittyvdt yhdenmukaiseen
paidsyyn informaatioon ja tieti-
mykseen.

Monika Krakowska nékee julki-
set kirjastot yhteison yliopistoi-
na, joissa on mahdollisuus oma-
ehtoiseen opiskeluun ja tiedon-
hankintaan. Yleisten kirjasto-
jen roolina on turvata yleisolle
vapaa ja ilmainen paasy infor-
maatioon demokraattisessa yh-
teiskunnassa. Kirjastojen on
kuitenkin usein vahaiisilld re-
sursseillaan vaikeaa pysya
muuttuvan ja nopeasti uusiu-
tuvan teknologian seki elektro-
nisten tuotteiden tasalla. Uu-
tuuksien hankinta vaatii rahaa
niin hankintahintaan kuin
henkilokunnan koulutukseen.

Andrew Cranfield Pohjois-
Tanskan yliopistosta, Odenses-
ta, pohti puheenvuorossaan kir-
jaston ja kansalaisuuden kysy-
myksid. Kirjastoilla han viittasi
myos muihin vastaavan tyyp-
pisiin instituutioihin. Erityises-
ti hdan kiinnitti huomiota néi-
den instituutioiden asemaan
muuttuvassa yhteiskunnassa.
Yhteiskunnan muutokset aset-
tavat haasteita eurooppalaiselle

demokratialle ja kirjastojen roo-
lin tulisi tdssd kehityksessa
Cranfieldin mukaan olla aktii-
vinen ja demokratiaa edistava.
Kirjastojen puolueettomuus va-
pauttaa ne valtasuhteista ja
moraalisista ennakkoluuloista
sekd tekee niistd avoimia paik-
koja, joihin ihmiset voivat tun-
tea olevansa tervetulleita.

Cranfield painotti myos kirjas-
tojen paikallisuutta ja sen mu-
kanaan tuomia etuja yksilon
mahdollisuutena osallistua
oman alueensa politiikkaan ja
kehitykseen. Tulevaisuudessa
kirjastojen tulisi tehdd yhteis-
tyota koulutussektorin kanssa
yhteison kehittamiseksi. Pu-
heenvuoronsa lopuksi Cran-
field totesi, ettd vain luomalla
edellytyksia tiedostavalle kan-
salaisuudelle meilld on toivoa
aktiivisen demokratian muo-
dostamisesta.

Mihaela Banek, Boris Badu-
rina, Koraljka Golub, Mar-
tina Dragija, Franjo Pehar
ovat informaatiotieteen jatko-
opiskelijoita Kroatiasta. Heiddn
puheenvuoronsa kisitteli ta-
ménvuotisen Bobcatsss-sympo-
siumin teemaa entisissi sosia-
listisissa maissa.

Nuorissa eurooppalaisissa de-
mokratioissa tormatdan usein
toisenlaisiin ongelmiin kuin
muissa Euroopan maissa. Kir-
jastojen roolin tulisikin olla
aktiivinen kouluttaja, joka aut-
taisi kayttdjid ymmaéartdmaan
uudenlaisia poliittisia termeja
ja vaikuttamisen tapoja.

Opiskelijat nékevit kirjastot
paikkoina, joissa kansalaiset
voisivat oppia ja saada tietoa
demokratiasta. Opiskelijat esit-
telivdt myos tutkimuksensa,
jonka tarkoituksena oli saada
tietoa kirjaston kiyttdjien mie-
lipiteista.

Opiskelijoiden havaintojen mu-
kaan tavalliset kirjaston kayt-
tajat eivat vield ole valmiita et-
siméén tietoa esimerkiksi poli-
tiikasta. Yhteenvedossaan he
kuitenkin korostivat, ettd kir-
jaston tyontekijoiden tehtédvéna
olisi esitella tavalliselle kaytta-
jalle ajatusta, ettd kirjasto voi
olla my0s paikka oppia demok-
ratiaa.

Daniel D. Meir ja Doron
Greenshpan kisittelivdt mie-
lenkiintoisesti ajatusta yhtalai-
syyksistd, joita on 16ydettdvissd
historiallisista kirjarovioista ja
nykyaikaisesta digitaalisen ai-
neiston tuhoamisesta ja sen
kéyton ja saannin estidmisesta.

Digitaalisen informaation tuho-
amista ja sen kidyton estamistd
tapahtuu jatkuvasti. Niin kirja-
rovioihin kuin digitaalisen ai-
neiston tuhoamiseen liittyy sa-
moja piirteitd, monia sosiaali-
sia, kulttuurisia ja teknologisia
ndkokulmia. Nykyédankin tar-
koituksena on saavuttaa valta-
asema, ja keinoina on infor-
maatioteknologia.

Kirjaroviot ovat olleet varsin
nayttavia, julkisia ja sosiaali-
sesti merkittdavia tapahtumia,
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kun taas digitaalisen tiedon tu-
hoaminen voi tapahtua huo-
maamattomasti, ja huomataan
vasta kun tuho on jo tapahtu-
nut. Kuitenkin virtuaalimaail-
massa kuten todellisessakin
Meir ja Greenshpan katsovat si-
viiliyhteiskunnan vaalimisen
ja alyllisen vapauden vaati-
musten yhtd tdrkedksi. Kaikille
tulisi sallia esteeton paasy
haluamilleen tiedonldhteille
kenenkidn sitd estdmaitta.

Bobcatsss Open -symposiumin
paatostilaisuudessa kiitokset oli-
vat ylitsevuotavia, ja sanat
alkoivat jo loppua kesken kun
jarjestdneiden yliopistojen edus-
tajat kiittelivat toisiaan. Yhdek-
sannen Bobcatsssin jarjestdjit ,
jotka olivat Vilnan ja Oslon yli-
opistojen opiskelijoita, saivat
diplomit vuoden kestdneesta
uurastuksestaan. Myos seuraa-
van symposiumin jarjestdjat
esittaytyivit.

Ensi vuoden Bobcatsss on sar-
jassaan kymmenes, ja se jarjes-
tetddn ensi vuoden tammikuus-
sa Slovenian rannikolla Porto-
rozissa. Jirjestdjind toimivat
Stuttgartin yliopiston opiskeli-
jat yhteistyossé slovenialaisen
Ljubljanan yliopiston kanssa.
Symposiumin aiheena on
“Human Beings and
Information Specialists”.

Lisatietoja osoitteesta: http://
www.hbi-stuttgart.de/roos/
bobcatsss/bob.htm

Teksti: Katja Hilska, Sanna
Leppéniemi, Pirre Soininen

Matkamuistoja Vilnasta

Matkamme alkoi hyisend tammikuun lopun lauantai-aamuna. Kokoon-
nuimme Helsinki-Vantaan lentokentélld pidméadrandamme Vilna ja
Bobcatsss. Ryhmamme tunsi toisiaan jo jonkin verran ennestédén, pa-
ristakymmenestd vuodesta muutamaan viikkoon. Olimme tutustuneet
toisiimme Bobcatsss-matkan merkeissd mm. yhteisissd talkootdissa
Moskovan kissateatterin esitysten narikassa Tampereen Sampolassa.
Matkan suunnitelmat olivat vaatineet enemmaén tai vehemmain vai-
vannikoa kaikilta 1dhtijoilta.

Helsinki-Vantaan kentilld jouduimme odottamaan lentoa Vilnaan la-

hes kolme tuntia huonon sdidn vuoksi. Pahaa mieltamme lievitti lento-
kentdn tarjoamat ateriakupongit, joilla saimme herkutella kentén kah-

Pirre ja Laura odottavat malttamattomina koneeseen padsya.
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Sujuvaa matkantekoa. Lepe 10ysi jo tie-
donldhteen...

vilassa. Lopulta lentokenttdbussi tuli noutamaan meitéd ja nou-

simme siihen ajaakseemme pitkin rédntdsateisen harmaata kenttda.
Odotimme nousevan jinnityksen vallassa minkilaisen jumbojetin viereen bussimme pysihtyy.
Pysdhtyihdn se, mutta meidin oli ilmiselvisti tarkoitus menné jetin viereen pysékoityyn, huol-
tokoneeksi luulemaamme potkurikoneeseen. Koneessa oli kuitenkin taitavat lentdjit ja sumuises-

...ja Timo virvoketta.

ta sddstd huolimatta lentomme sujui hyvin.

Saavuttuamme Vilnan lentokentille ensimmaiisené ongelmanamme oli keksid kuljetus hotellille.
Osa hyppisi taksiin, loput tulivat bussilla. Hotelli ei alkuunsa kovasti hitkdhdyttanyt, silld suu-
rin osa meisti oli matkaillut Iti-Euroopan maissa ennenkin. Hissistd 16ytyi ensimmdiinen erikoi-

suus, viisikerroksisessa hotellissamme oli valmiudet matkustaa yhdeksénteen kerrokseen.

Hotellimme neljinnesti kerroksesta, jossa huoneemme sijaitsivat, oli upea ndkyma yli kaupun-
gin. Majoittautuessamme hotellihuoneisiin paljastui suurin ongelma, hyytavd kylmyys. Jou-
duimme liikkumaan hotellin sisitiloissakin talvivarusteissa ja nukkumisesta ei olisi tullut mi-
tddn ilman tiysvaatetusta. Moni jii kaipaamaan kotiin jadnyttd untuvamakuu-

pussia.

Aamiaiset olivat arvoitus sindénsi ja ensimméisind pédivinad kdvimmekin vilkkaita
keskusteluja erilaisten aamiaismenujen sisdllostd. Paikallisena erikoisuutena esiin-
tyl mm. hapan rahka, jota ryyditettiin smetanalla.

Hotellin henkilékunta oli ystavillistd ja auttavaista, joskin kommunikaatio tapah-
tui ryhmidmme vihiiselld venédjiantaidolla ja erilaisilla pantomiimeilla. Kylmyy-
delle hekifin eivit mahtaneet mitdin, mutta erilaiset korjausta vaativat kohteet
saatiin huollettua pikaisesti ensimmaiisestd pyynnostd. Huoneiden kylmyys ajoi
meidit lopulta etsimidin 1impo3d muualta. Juuri timén seikan vuoksi viihdyim-
mekin paremmin kaupungin pikku kuppiloissa ja pubeissa.
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Vilna on kaunis kaupunki, joskin rinstyneisyytta
ja kurjuutta nédkyi varsinkin vanhan kaupungin
katukuvassa hyvin paljon. Kerjéldisid ja kaupus-
telijoita oli niin kirkkojen ldheisyydessd kuin kaup-
pahallien toreilla. Silti vanhaakin kaupunkia olivat
jo valtaamassa kalliit trendiputiikit, joten kontrasti
oli melkoinen. Liikuimme paljon kaupungin van-
hassa osassa, silla se oli lahelld hotelliamme ja Bob-
catsssin paidkallopaikka, Vilnan yliopisto, sijaitsi
siella.

Vilnan yliopistolla on pitké ja vaiheikas historia.
Vuonna 1579 perustettu yliopisto majailee arvok-
kaissa ja salaperaisen oloisissa puitteissa. Yli 400-
vuotisen historian varrelta tuntuu kaytéviin ja
huoneisiin jadneen entisten kulkijoiden ajatuksia ja
olemusta. Auditoriot ovat ldhes henkeésalpaavan
kauniita, juhlavia ja taiteellisia. Yliopiston raken-
nukset muodostavat erddnlaisen kampuksen, johon
kuuluvat my6s kirkko ja juhlasali. Opiskeluympé-
ristoni yliopisto on varmasti hyvin stimuloiva,
todellinen tieteen tekemisen tukijalka. Mutta eihén
meilld Attilan vanhassa kenkéatehtaassakaan ole
mitddn valittamista.

Bobcatsssin jarjestelyt oli hoidettu hyvin ja esim.
ilmottautumisen virallinen paperiosuus sujui mel-
ko sutjakkaasti. Luennot olivat yleensi ajallaan ja
itsed kiinnostavien luentojen valitsemista helpotti
tiiliskivimdinen Proceedings.

Luentojen aikataulut muuttuivat jonkin verran pe-
ruutusten ja jarjestyksen vaihdon vuoksi, miki
harmitti varsinkin esityksestd toiseen kiitdjia. Puo-
len tunnin mittaiset esitykset oli koottu puolentois-
ta tunnin ryppaaksi, jota kutsuttiin sessioksi. Ses-
sioiden valilld oli aina vahintdén puolen tunnin
mittainen tauko, joka yleensa tarkoitti myos
ruokaa tai kahvia. Jarjestelyt ja varsinkin tarjoilu

oli toteutettu poikkeuksellisen hyvin ja runsaskati-

sesti.

Valuutta oli meille suopea joten harva joutui nidke-
main nalkdd tai valttdmdan ostoksia opiskelijabud-
jetillakaan. Yhteydenpito kotimaahan ja tdrkeiden
asioiden hoitaminen sujui niin nettikahviloista
kuin matkapuhelimella. Taksat eivit kummassa-
kaan nousseet liian korkeiksi. Yksi matkan koke-
muksista (ja koettelemuksista) oli elokuvateatteris-
sa kaynti. Elokuva sinddnsé oli hyvi ja sitd saattoi
sujuvalla englannin kuuntetelutaidolla ymmaértaa-
kin, onneksemme sité ei ollut dupattu latviaksi.
Teatteri ei kuitenkaan voittanut lammityksessa
juuri hotelliamme ja penkit olivat epamukavam-
mat kuin pahimmissa paikallisliikenteen busseissa.

Mita jai kateen? Iso nivaska erilaisia papereita, aja-
tuksia ja muistiinpanoja. Parhaana antina oli eri
maiden edustajien puheenvuorot ja pohdinnat
oman maansa tilanteesta. Euroopassa kdydyt sodat
ja kansojen kokema syrjinta ovat jattdneet moniin
maihin syviat haavansa, jotka meidan on taalla
tasaisen turvallisessa Pohjolassa liiankin helppo
unohtaa.
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Udk:laiset luovat Bobcatsss-strategiaa vilkaalla keskustelulla. Kuvassa Petteri, Make, Timo, Mari ja Katja.

Symposiumi jétti jilkeensd myos kokemuksia Vil-
nasta ja liettualaisista, paikallisesta kulttuurista
niin taiteen kuin katukulttuurin osalta. Bobcatsssin
puitteissa uusien suhteiden luonti taisi itse kullakin
jaada melko vaisuksi, mutta pddsimme suomalai-
sina esiin ainakin pa&tosjuhlassa jossa voitimme
kaksi vapaalippua seuraavan vuoden Bobcatsssiin.

Vuoden 2002 teemana on Human Beings & Infor-
mation Specialist ja silloin vietetddn my6s Bob-
catsssin kymmenvuotisjuhlaa. Tapahtumapaik-
kana on Slovenian rannikolla sijaitseva Portoroz,
joka ainakin matkaesitteissa esittdytyy idyllisen
kauniina ja aurinkoisena rantalomakohteena.
Ajankohta on tammikuun 28.-30., joten en menisi
laittamaan pikkusormeani peliin siitd josko Adrian-
meri olisi jo tuohon mennessa lamminnyt.

Lisdtietoja Bobcatsss 2002 symposiumista:
www.hbi-stuttgart.de/roos/bobcatsss/bob.htm

Panorama-kuvia Sloveniasta ja Portorozista 16ytyy
mm. osoitteesta www.burger.si

Teksti ja kuvat: Katja Hilska

BOBCATSSS 2002 - HUM@N BEINGS and
Information Specialists

Symposiumin aiheet kasittelevdt informaa-
tioammattilaisten tulevaisuuden taitoja ja
vaatimuksia sekd n#iden paikkaa tietdmys-
yhteiskunnassa. Tulevaisuuden taidoista
kasitelladn mm. uusia rooleja ja ehdotetaan
informaatioammattilaisten toimenkuvaa
laajennettavan opettajaksi ja valmentajak-
si. Uusissa vaatimuksissa huomioidaan mm.
informaatioammattilaisten rooli muuttuvi-
en informaatiovidlineiden ja -kanavien kes-
kella. Lisdksi nostetaan esille kansainvili-
nen ja kidytiannénldheinen koulutus ja kom-
munikaatio Euroopan sisdlla. Informaatio-
ammattilaisten sijoittumista tdméan pdivdn
ja  tulevaisuuden tietdmysyhteiskuntaan
pohditaan mm. statuksen kannalta ja arvi-
oidaan my6s promootiotyon merkitystd in-
formaatioammattilaisten roolin ja palvelui-
den esille tuomiseksi. Koko symposiumin
keskipisteend pidetadn kuitenkin ihmiset,
tavalliset kansalaiset ja heidan informaatio-
ammattilaisiin kohdistamansa tarpeet ja
vaatimukset.

Bobcatsssin 10-vuotisjuhlan kunniaksi jul-
kistetaan myo6s uusi palkinto, jonka tarkoi-
tuksena on motivoida opiskelijoita omiin esi-
tyksiin ja workshoppien jéarjestamiseen
symposiumissa. Palkinnon tarkoituksena on
my6s tuoda esiin Bobcatsssin filosofiaa: opis-
kelijoiden tulee synnyttdd aiheisiin liitty-
vaa keskustelua, viestintdd ja vuorovaiku-
tusta sekd kansainvilistd ideoiden ja
visioiden liikkumista.







